
A platform to deliver self-services solution.

SELF SERVICE KIOSK



Solusi layanan mandiri untuk berbagai kebutuhan masa kini dan 
masa depan. Dikembangkan untuk meningkatkan layanan public di 
INDONESIA diberbagai area.

Digunakan untuk berbagai layanan masyarakat, pemesanan, 
pembayaran, antrian, dan otomatisasi proses online, dikemas 
sebagai pengembangan PLATFORM untuk ditambahkan aplikasi 
oleh software developer, dilengkapi berbagai OPTION alat secara A 
LA CARTE. (pilih yang diperlukan)

Apa itu SSK ?

LCD Touch Screen 21.5”

NFC Reader

Thermal Print

Sheet Metal Body, Powder Coat

Barcode/QR code 
Scanner

EDC Machine

Pilihan Prosesor
- Android
- Intel i3
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- Kecepatan implementasi.

- Reliability layanan jauh lebih baik.

- Public ( Pengguna Layanan ) puas terlayani.

- Customer dan Software developer 

   bebas dari masalah services. 

Manfaat Sistem SSK

Dikemas dalam model kiosk yang dirancang  secara 

ergonomic untuk penggunaan, tampilan, operability dan 

perawatan yang mudah, untuk ditempatkan di ruang public.

Basic kiosk

Dilengkapi dengan layar sentuh capacitve 21.5 inch portrait, 

dan 3 pilihan Processor yaitu Android, Intel I3 dan operating 

systems Windows 10, serta WIFI dan Option 4G Module.

Hardware

Pilihan platform disesuaikan untuk aplikasi, para 

pengembang software dan sesuai anggaran, saat ini tersedia 

adalah :

Android Board with Rock chip RK3399 Hexa Core ARM Cortex 

A72+A53 Chip

DDR3 2G Memory

8 GB eMMC NAND and GPU Quad Core (Graphic Processing Unit)

Android 7.1 OS

Input : 2x USB

Output : 1x HDMI

-

-

-

-

-

Intel i3 CPU board

4GB RAM,120GB SSD, LAN WIFI,

Input: USB x2,

Output: HDMI x1,Windows 10 IoT

-

-

-

Platform

Self Order Kiosk

Self Services Kiosk

Note : Intel i5 vPro CPU available on request
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Paket Self Services Kiosk

Paket Self Services Kiosk
Android

Penggunaan sederhana untuk antrian, pesan 

menu restoran.

Android CPU

Layar sentuh

80 mm Thermal Printer

Spesi�kasi Unit

Dimensi �sik tampak atas

Tinggi  : 154 cm

Power : 50 Watt

Berat : 29kg

Warna : White
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Self Services Kiosk  dengan
A la Carte devices

Tersedia Android dan Windows Intel 

dengan layar 21/5 Inch Potrait

Harus dikon�gurasi sesuai dengan 

kebutuhan pengguna

Perangkat sudah menjadi satu dengan 

Platform utama :

CPU, Kamera, Layar sentuh 21.5 inch, Wi�, 

Ethernet 

21,5”

Paket Self Services Kiosk
Windows

Penggunaan sederhana untuk antrian, 

pesan menu restoran.

INTEL i3 dan Microsoft Windows 10 IOT

QR/BARCODE Scanner

80 mm Thermal printer

EDC POS atau EKTP Reader OPTION

EDC Holder

21,5”

Self Order Kiosk

Ukuran Layar 32 and 43 inch

Layar sentuh : Infra Red – IR Touch atau P 

CAP – Capacitive Touch

Windows Intel i3 atau Android

CPU Android with HEXA core, 2G RAM, 8 GB Storage & GPU Quad 
core
Con�gured with QR/BAR Code reader Scanner
Touch IR touch or PCAP – Capacitive
Con�gured with 80mm thermal printer
All port required
Standard WIFI, LAN, Optional 3G/4G. EDC casing

-
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CPU Intel i3 with Windows OS 10 IOT, 4 GB RAM, 
120 Gb SSD Storage
Con�gured with QR/BAR Code reader Scanner
Touch IR touch or PCAP – Capacitive
Con�gured with 80mm thermal printer
All port required
Standard WIFI, LAN, Optional 3G/4G. EDC casing

Note : CPU Intel i3 vPro CPU available on request
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32”
43”

32” 43”



Aplikasi dan 
penggunaan

Ticket check in untuk 
Airlines, Train, Bus, 
Cinema, Show dll.

Menu, order dan payment 
untuk Retail, Resto, Café 

dll.

Sistem Antrian public services 
di Rumah sakit,  tiket services, 

bank, dan pusat layanan 
lainnya.

Semi automate untuk pusat layanan 
semisal : Pajak, OSS, PTSP, BKPM, dan 

segala terkait dengan perijinan, 
pendaftaran.

Security access, 
digital self services 

receptionist. Airport gate info,  
absensi,

dan lain-lain.
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Aplikasi

Solve 75% of your problems on various Self Services Kiosk.

Que system
Online Submission
Digital Receptionist
etc.

Payment Service Top Up E- KTP Reader

Self menu order 

online store :main site :
Jl.  Lenteng Agung Raya No. 15 (Jl.  Baung No.2)
Jakarta Selatan 12610 Indonesia 
Phone. +62 21 7883 1075 (Hunting)   Fax. +62 21 7883 1692

PT. INNOVASI SARANA GRAFINDO


